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DGR 1010/2019 — PER UN’IMPRESA ORGANIZZATA E CONSAPEVOLE
Strumenti per favorire la competitivita e la crescita professionale

Proposta di partenariato per il progetto

“Lean office per aziende e professionisti:
competenze e organizzazione digitali per un servizio efficiente”

La Regione del Veneto, con l'obiettivo di favorire la crescita dell’economia del territorio, punta a
sostenere percorsi di formazione continua nelle imprese affinché quest’ultime si possano dotare
di strumenti organizzativi e processi consolidati per un’organizzazione sempre piu efficiente, in
linea con le trasformazioni che attraversano il contesto socio-economico e con i principali obiettivi
posti anche a livello europeo per la futura crescita.

Con la direttiva Per un’impresa organizzata e consapevole Regione Veneto punta a finanziare
interventi che rendano l'impresa capace di affidarsi a dati certi per individuare e pianificare
processi efficienti e strategie aziendali vincenti con I'obiettivo di ottenere risultati misurabili e
positivi. Questo approccio prevede regole del gioco diverse e potrebbe prevedere una
trasformazione delle imprese di tipo organizzativo e operativo, anche mediante un percorso di
accelerazione che le accompagni in un questo percorso di crescita e cambiamento, che richiede
necessariamente di modificare I'insieme di metodi e valori, e probabilmente anche la cultura
aziendale di base, attraverso specifici interventi di formazione e consulenza.

L'iniziativa, quindi, intende sostenere tutte quelle attivita di formazione ed accompagnamento in
grado di contribuire all’laumento della competitivita dell’intero sistema socio-economico regionale
e volte a rendere I'impresa sempre piu lean (per mirare all’abbattimento degli sprechi per creare
processi standardizzati eccellenti), smart,(in ottica di trasformazioni digitali 4.0), organizzata
(utilizzo di strumenti quali la pianificazione e il controllo di gestione), globale e competitiva a
livello internazionale, consapevole (anche rispetto all'ibridazione dei mestieri e alla necessita di
rafforzare le competenze trasversali delle proprie risorse umane), responsabile e sostenibile,
orientata a considerare il ciclo di vita dei prodotti e la circolarita dell’economia.

La Regione con la DGR 1010/19, nonostante questa volta non dedichi un ambito tematico
specifico ai professionisti, da loro la possibilita di partecipare ai progetti pluriaziendali, che
potranno e dovranno questa volta prevedere anche la partecipazione di imprese (anche sotto
forma di societa).

Le tematiche che potremmo sviluppare con questo nuovo progetto — dopo I'ampio e positivo
riscontro avuto con il progetto “ll libero professionista nell'economia digitale” (oltre 90
professionisti formati, 5 professionisti con certificazione linguistica, eventi seminariali di enorme
successo e partecipazione da parte di ogni ordine professionale tenutisi nelle province di Venezia
e Vicenza) rientrerebbero nel filone tematico del Lean Management, nello specifico la Lean Office,
ossia I"applicazione dei principi del Lean Thinking a tutti i processi non produttivi per offrire ai
clienti un servizio migliore abbattendo gli sprechi (costi).

Formaset s.c.a.r.l.

Sede leg. Via Torre Belfredo 13 - 30174 Mestre VE

Tel. 041 5067130 - Fox 041 5067129

info@formaset.com - www.formaset.com - @formaset_scarl

cf./p.iva/reg.imp.ve 03481320277



Ente accreditato Regione Veneto per i servizi al lavoro - cod. L056
Agenzia per il Lavoro Autorizzata Min. Lav. sez. 3 - cod. 7365001547

L'ottica che vorremmo tenere sarebbe quella IT ponendo particolare attenzione a fornire gli
strumenti e soluzioni (utilizzo di software di office automation) da applicare negli studi
professionali.

A titolo di esempio potremmo realizzare le seguenti tipologie di corso:

Potenzialita del sistema informatico per la gestione in forma “paper less” del sistema di
erogazione del servizio ed i relativi strumenti informatici per la sua implementazione

La gestione del documento digitale: tecniche e metodi operativi per strutturare Ia
documentazione dei sistemi di gestione in forma "paperless"

Le novita sulla fatturazione elettronica tra privati e sulla digitalizzazione dei documenti aziendali:
aspetti fiscali, normativi e operativi

Archiviazione sostitutiva e strumenti di documentazione informatica: creare valore, migliorare
I’efficienza e ridurre i costi operativi attraverso la gestione digitale dei documenti aziendali

Formaset scarl come ente accreditato per la formazione continua - vista la sua lunga esperienza
nella progettazione per professionisti - vuole presentare un progetto di formazione e consulenza
volto al raggiungimento degli obiettivi sopra elencati. L'iniziativa verra patrocinata dal Comitato
Unitario ordini e Collegi professionali della Regione Veneto.

Mestre, 11/09/2019

dott. Antonio Dori
FORMASET SCARL
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RILEVAZIONE ESIGENZE FORMATIVE

(DA COMPILARE A CURA DELL’ENTE/ORDINE PROFESSIONALE) PARTNER

Area di competenza da sviluppare

FORMAZIONE
INDOOR
(da2a50h)

FORMAZIONE
OUTDOOR
(da2ab50h)

ASSISTENZA/CONSUL
ENZA
/COACHING/ACTION
RESEARCH

(da 4 a 32h)

SEMINARI
(8 ore)

VISITA
STUDIO

FORMAZIONE
LINGUISTICA

NI IWIN|F-

Per ognuno degli interventi previsti indicare:

Titolo intervento

Durata (ore)

Obiettivi formativi
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