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Data Protocollo N° Class: C- (@ ( Prat. Fasc. Allegati N°

Oggetto: Formazione tecnica e specialistica per installatori e progettisti di sistemi domestici a biomassa

All’Ordine degli Ingegneri
della Provincia di Venezia
ordine.venezia@ingpec.eu

All’Ordine degli Ingegneri
della Provincia di Belluno
ordine.belluno@ingpec.eu

All’Ordine degli Ingegneri
della Provincia di Rovigo
ordine.rovigo@ingpec.eu

All’Ordine degli Ingegneri
della Provincia di Vicenza
ordine.vicenza@ingpec.eu

All’Ordine degli Ingegneri
della Provincia di Treviso
ordine. treviso@ingpec.eu

All’Ordine degli Ingegneri
della Provincia di Verona
ordine. verona@ingpec.eu

All’Ordine degli Ingegneri
della Provincia di Padova
ordine.padova@ingpec.cu

All’Ordine degli Architetti,
Pianificatori, Paesaggisti e Conservatori
della Provincia di Venezia
oappe.venezia@archiworldpec.it

All’Ordine degli Architetti,
Pianificatori, Paesaggisti e Conservatori
della Provincia di Belluno
oappe.belluno@archiworldpec.it

All’Ordine degli Architetti,
Pianificatori, Paesaggisti e Conservatori
della Provincia di Rovigo
oappe.rovigo@archiworldpec.it

All’Ordine degli Architetti,

Pianificatori, Paesaggisti ¢ Conservatori della
Provincia di Vicenza
oappe.vicenza@archiworldpec. it

All’Ordine degli Architetti,
Pianificatori, Paesaggisti ¢ Conservatori
della Provincia di Treviso
oappc.treviso@archiworldpec.it

All’Ordine degli Architetti
Pianificatori, Paesaggisti e Conservatori
della Provincia di Verona
architettiverona(@pec.it

All’Ordine degli Architetti
Pianificatori, Paesaggisti ¢ Conservatori
della Provincia di Padova
oappc.padova@archiworldpec.it

All’Ordine dei Dottori Agronomi e dei Dottori
Forestali della Provincia di Venezia
protocollo.odaf venezia@conafpec.it

All’Ordine dei Dottori Agronomi e dei Dottori
Forestali della Provincia di Belluno
protocollo.odaf.belluno@conafpec.it

All’Ordine dei Dottori Agronomi e dei Dottori
Forestali della Provincia di Rovigo
ordinerovigo@epap.sicurezzapostale.it

All’Ordine dei Dottori Agronomi e dei Dottori
Forestali della Provincia di Vicenza
protocollo.odaf. vicenza@conafpec.it

All’Ordine dei Dottori Agronomi e dei Dottori
Forestali della Provincia di Treviso
protocollo.odaf.treviso@conafpec.it

All’Ordine dei Dottori Agronomi e dei Dottori
Forestali della Provincia di Verona
agronomiforestaliverona@epap.sicurezzapostale.it

All’Ordine dei Dottori Agronomi e dei Dottori
Forestali della Provincia di Padova
protocollo.odaf padova@conafpec.it

All’Ordine dei Geologi Regione del Veneto
geologiveneto@epap.sicurezzapostale.it

Area Tutela e Sviluppo del Territorio

Direzione Ambiente

Unita Organizzativa Tutela dell’Atmosfera
Calle Priuli, Cannaregio 99 - 30121 Venezia — tel. 041/2792442
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All’Ordine Interprovinciale Chimici del
Veneto

ordine.interprov.veneto@pec.chimici.org

Al Collegio dei Geometri e¢ dei Geometri
Laureati della Provincia di Venezia
collegio.venezia@geopec.it

Al Collegio dei Geometri e dei Geometri
Laureati della Provincia di Belluno

collegio.belluno@geopec.it

Al Collegio dei Geometri e dei Geometri
Laureati della Provincia di Rovigo

collegio.rovigo@geopec.it

Al Collegio dei Geometri e dei Geometri
Laureati della Provincia di Vicenza

collegio.vicenza@geopec.it

Al Collegio dei Geometri e dei Geometri
Laureati della Provincia di Treviso

collegio.treviso@geopec.it

Al Collegio dei Geometri e dei Geometri
Laureati della Provincia di Verona

collegio.verona@geopec.it

Al Collegio dei Geometri e dei Geometri
Laureati della Provincia di Padova

collegio.padova@geopec.it

Al Collegio dei Periti Industriali e dei Periti
Industriali Laureati della Provincia di Venezia
collegiodivenezia@pec.cnpi.it

Al Collegio dei Periti Industriali e dei Periti
Industriali Laureati della Provincia di Belluno
collegiodibelluno@pec.cnpi.it

Al Collegio dei Periti Industriali e dei Periti
Industriali Laureati della Provincia di Rovigo
collegiodirgvigo@pec.cnpi.it

Al Collegio dei Periti Industriali e dei Periti
Industriali Laureati della Provincia di Vicenza
collegiodivicenza@pec.cnpi.it

Al Collegio dei Periti Industriali e dei Periti
Industriali Laureati della Provincia di Treviso
collegioditreviso@pec.cnpi.it

Al Collegio dei Periti Industriali e dei Periti
Industriali Laureati della Provincia di Verona
collegiodiverona@pec.cnpi.it

giunta regionale

Al Collegio dei Periti Industriali e dei Periti
Industriali Laureati della Provincia di Padova
collegiodipadova@pec.cnpi.it

Al Collegio degli Agrotecnici ed
Agrotecnici Laureati della Provincia di Venezia
venezia@pecagrotecnici. it

Al Collegio degli Agrotecnici ed
Agrotecnici Laureati della Provincia di Belluno
belluno@pecagrotecnici. it

Al Collegio degli Agrotecnici ed
Agrotecnici Laureati della Provincia di Rovigo
rovigo@pecagrotecnici.it

Al Collegio degli Agrotecnici ed
Agrotecnici Laureati della Provincia di Vicenza
vicenza@pecagrotecnici.it

Al Collegio degli Agrotecnici ed
Agrotecnici Laureati della Provincia di Treviso
treviso@pecagrotecnici.it

Al Collegio degli Agrotecnici ed
Agrotecnici Laureati della Provincia di Verona
verona(@pecagrotecnici. it

Al Collegio degli Agrotecnici ed
Agrotecnici Laureati della Provincia di Padova
padova@pecagrotecnici.it

Al Collegio dei Periti Agrari e dei Periti Agrari
Laureati della provincia di Venezia

collegio.venezia@legalmail. it

Al Collegio dei Periti Agrari e dei Periti Agrari
Laureati della provincia di Belluno
collegio . belluno@pec.peritiagrari. it

Al Collegio dei Periti Agrari e dei Periti Agrari
Laureati della provincia di Rovigo
collegio.rovigo(@pec.peritiagrari.it

Al Collegio dei Periti Agrari e dei Periti Agrari
Laureati della provincia di Vicenza
collegio.vicenza(@pec.peritiagrari.it

Al Collegio dei Periti Agrari e dei Periti Agrari
Laureati della provincia di Treviso
info@pec.peritiagraritreviso.it

Area Tutela e Sviluppo del Territorio
Direzione Ambiente

Unita Organizzativa Tutela dell’Atmosfera
Calle Priufi, Cannaregio 99 - 30121 Venezia — tel. 041/2792442
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Al Collegio dei Periti Agrari e dei Periti Agrari AlF.O.AV.

Laureati della provincia di Verona Federazione Regionale Ordine Architetti PPC Veneto
collegio.verona@pec.peritiagrari. it amministrazione@foav.it

Collegio dei Periti Agrari ¢ dei Periti Agrari Alla Federazione Regionale Ordini dei Dottori
Laureati della provincia di Padova Agronomi e Dottori Forestali del Veneto
collegio.padova@pec.peritiagrari.it federazioneveneto@conaf.it

Alla Federazione Regionale degli Agrotecnici e
AlF.O.LV. degli Agrotecnici Laureati del Veneto
Federazione Ordini Ingegneri del Veneto federazione.veneto(@pecagrotecnici.it
foiv@ingpec.eu

Egregio Presidente ed egregi Consiglieri,

la Regione Veneto partecipa con altri partner del bacino Padano al progetto europeo Life Prepair che ha lo scopo
di promuovere stili di vita, di produzione ¢ di consumo piu sostenibili, in grado di incidere sulla riduzione delle
emissioni attraverso azioni di sensibilizzazione e divulgazione rivolte agli operatori pubblici, privati e alle comunita
locali.

Tra queste azioni & prevista I’organizzazione ¢ lo svolgimento di corsi che abbiano come obiettivo la formazione
e qualificazione di progettisti, installatori ¢ manutentori di impianti domestici di riscaldamento alimentati a fonte
rinnovabile costituita da biomassa legnosa.

Tale iniziativa si propone di formare adeguatamente i professionisti destinatari dei corsi affinché possano fornire
in maniera corretta ed efficace agli utenti finali, cioé i cittadini, tutti gli elementi necessari per una scelta e una gestione
consapevoli di detti impianti domestici, ai fini della riduzione dell’impatto generato da loro utilizzo sulla qualita
dell’aria.

Inoltre, 1 corsi rappresentano un valido aggiornamento per i destinatari, accrescendo le loro competenze nello
svolgimento delle rispettive professioni e valorizzando il loro ruolo di primi informatori e formatori del cittadino
rispetto ai temi sopra citati ¢ al tema della sostenibilita ambientale.

Pertanto, chiediamo cortesemente la possibilita di inserire questi corsi, di cui si allega il format, tra quelli che
codesti Enti riconoscono per I’acquisizione di crediti formativi, informandone gli iscritti.

Restando a disposizione per ogni chiarimento necessario si porgono distinti saluti.

Il Direttore della
U.O. Tutela dell’ Atmosfera
Vacante

per avocazione

11 Direttore della
Direzione Ambiente
- ing. Luigi Fortunato -

per informazioni: ing. Ubaldo De Bei & 041/279 2442
D:\Atmosfera\Life Prepair\Federazioni\crediti formativi - ordini e collegi.docx

Area Tutela e Sviluppo del Territorio
Direzione Ambiente
Unita Organizzativa Tutela dell’Atmosfera
Calle Priuli, Cannaregio 99 - 30121 Venezia — tel. 041/2792442
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Descrizione del progetto

I progetto LIFE PREPAIR (Po Regions Engaged to Policies of Air), del quale la Regione del Veneto ¢&
partner, ha ’obiettivo di mettere in campo azioni coordinate e integrate per il miglioramento della qualita
dell’aria nel territorio che comprende 1’intero bacino padano e la Slovenia. Partener di PREPAIR sono le
Regioni Italiane del territorio di interesse, le rispettive Agenzie ambientali, tre cittd metropolitane e
I’ Agenzia per ’ambiente slovena, oltre a due soggetti privati. I settori interessati dalle azioni di PREPAIR
per la riduzione delle emissioni di inquinanti atmosferici sono la combustione domestica della biomassa
legnosa, I’efficienza energetica, i trasporti e I’agricoltura.

In particolare, 1’azione C6: “Formazione tecnica specialistica per installatori e progettisti di sistemi
domestici a biomassa” relativa al settore della combustione domestica della biomassa legnosa, prevede,
conformemente al format didattico realizzato dalla Provincia autonoma di Trento, 1’organizzazione di piu
edizioni del relativo corso di formazione, che ¢ rivolto alle figure professionali che si occupano di
progettazione, installazione e manutenzione degli impianti civili alimentati a biomassa legnosa.

Lo scopo di tale iniziativa ¢ quello di formare adeguatamente i professionisti destinatari del corso affinché
possano fornire, in maniera corretta ed efficace, agli utenti finali (i cittadini) tutti gli elementi necessari per
una scelta e una gestione consapevoli degli impianti civili a biomassa legnosa, ai fini della riduzione
dell’impatto dell’utilizzo degli stessi sulla qualita dell’aria. Il corso dovra fornire ai destinatari competenze
qualificate in merito ad aspetti tecnici e legislativi dei processi di progettazione, installazione, manutenzione
e gestione degli impianti in oggetto, in relazione allo scopo della riduzione delle emissioni di inquinanti da
combustione domestica di biomassa legnosa. Il corso dovra inoltre rappresentare un valido aggiornamento
professionale per i destinatari, accrescendo le loro competenze nello svolgimento delle rispettive professioni
e valorizzando allo stesso tempo il loro ruolo di primi informatori ¢ formatori del cittadino rispetto ai temi
sopra citati e al tema della sostenibilita ambientale.



1 — Oggetto dell’appalto

L’appalto ha per oggetto I’espletamento del servizio per la realizzazione di n. 2 Corsi

formativi da

sviluppare nel corso del 2018 e 2019. Detti corsi sono rivolti alle figure professionali che si occupano di
progettazione installazione e manutenzione degli impianti civili (non soggetti ad autorizzazione D.Lgs
152/2006) alimentati a biomassa legnosa .
Ogni corso ¢ organizzato in n. 4 “Percorsi Formativi” di 16 ore ciascuno il cui Format ¢ cosi determinato:

PERCORSO 1 - MATERIE PRIME E TECNOLOGIE (16 ore)
Conoscenza e competenze target

Conoscenza delle caratteristiche delle materie prime e della loro gestione; conoscenze tecniche di settore
(terminologia, normative, concetti tecnici, tipologie e funzionamento degli impianti)

Modulo 1
4 ore

— Caratteristiche chimico-fisiche di

diverse tipologie di
biomasse, la biomassa come risorsa energetica

Norma UNI EN ISO 17225, specifiche e classificazione dei
biocombustibili solidi

Filiera  produttiva:  qualita, quantitd, certificazioni,
tracciabilita, pretrattamenti, impatti ambientali, economici e
logistica, idoneita di diversi impianti

Modulo 2
3 ore

Nomenclatura (es. UNI EN 12809), conversioni volumetriche
ed energetiche

Percorsi e processi di
energetica per
meccanica
Sistemi di approvvigionamento, stoccaggio, movimentazione,
alimentazione della biomassa ¢ scarico dei residui

trasformazione e conversione
via biochimica, termochimica, fisico-

Modulo 3
4 ore

Produzione di energia da biomassa e tipologie di processo di
conversione termica (combustione, gassificazione, pirolisi)
Principi di funzionamento delle tecnologie tradizionali e
innovative (caminetti, inserti, stufe, stufe ad accumulo,
caldaie, ecc.), prestazioni energetiche ¢ ambientali
(classificazione ambientale ai sensi del Decreto di cui
all’articolo 290 del D.Lgs 152/2006)

Modulo 4
S ore

Combustione ed emissioni, sistemi e dispositivi per il
controllo delle emissioni (filtri, separatori, cicloni,
precipitatori elettrostatici, filtri a maniche, condensatori per
fumi, convertitori catalitici, sistemi per caldaie a biomassa di
piccola scala), limiti e normative inerenti; tecnologie e
confronto (emissioni, costi di trasporto sui diversi
dimensionamenti di impianto, costi di preparazione di
impianto)

Testimonianze di un player primario: panoramica degli
andamenti di mercato, prospettive, innovazioni tecnologiche
Verifica degli apprendimenti attraverso test in uscita con
successivo commento in aula

Verifica di gradimento

Approccio metodologico
La spiegazione teorica e
tecnica verra integrata
con discussione € co-
costruzione degli
apprendimenti a partire
dalle conoscenze pregresse
dei partecipanti, allo scopo
di valorizzarne esperienze
e background. La
formazione teorica  si
alternerd a esercitazioni e
simulazioni (scelta degli
impianti pil adeguati alle
esigenze dell’utente,
confronto  tra  schede
tecniche e manuali di
diversi prodotti). Gli esiti
delle esercitazioni
verranno  presentati  in
plenaria e commentati dal
docente
Materiale didattico
— Dispense ¢ slide
— Schede tecniche, schede
per esercitazioni
—Campioni di materia
prima (legna, pellet,
cippato) per migliorarne
di umidita




PERCORSO 2 - PROGETTAZIONE INTEGRATA DI IMPIANTI CIVILI A BIOMASSA (16 ore)

Conoscenza e competenze target

Conoscere ed applicare criteri € metodi per progettare e dimensionare correttamente gli impianti a biomassa
¢ la loro integrazione con gli altri impianti dell’edificio

Modulo 1
4 ore

Sistema di generazione: centrale termica, disposizione,
collegamenti, schemi di impianto

Sistema di distribuzione: collegamenti, schemi di impianto
Sistemi ausiliari: sistemi di accumulo, pompe di circolazione,
vasi di espansione, ecc.

Impianti a biomassa nella certificazione energetica degli
edifici (APE)

Modulo 2
4 ore

Sistemi di evacuazione dei prodotti della combustione:
canale da fumo, condotto di scarico, camino, canna fumaria,
materiali, collegamenti, schemi di impianto, criteri di
dimensionamento e distanze di sicurezza

Generatori di calore installati in ambiente: stufe a fuoco
continuo, stufe ad accumulo, caminetti a convezione,
caminetti ad irraggiamento, stufe per la produzione di acqua
calda, apparecchi per la cottura del cibo

Cenni alla corretta ventilazione

Leggi e mnorme tecniche (es. UNI 10683:2012),
classificazione degli impianti (prestazioni energetiche ed
emissive)

Modulo 3
8 ore

Analisi di schemi e progetti reali con approfondimenti tecnici
dei temi trattati nei moduli precedenti

Esercitazioni e simulazione di progettazione integrata con
dimensionamento dell’impianto, scelta dal camino e delle
relative distanze di sicurezza, integrazione con altri sistemi di
produzione di calore

Verifica degli apprendimenti attraverso test in uscita con
successivo commento in aula

Verifica di gradimento

Approccio metodologico
Studio di casi (contesti,
impianti e realizzazioni
reali per analizzare nel
dettaglio gli aspetti tecnici,
gli elementi caratterizzanti
una buona progettazione e
le buone prassi).
Attraverso esercitazioni e
simulazioni si
trasferiranno le
conoscenze teoriche e
tecniche apprese nella
progettazione di impianti e
casi reali, stimolando al
discussione ¢ lo scambio
di esperienze, cosi da
ampliare il proprio
bagaglio professionale di
soluzioni. E’ prevista la
testimonianza di un
progettista ed  esperto
tecnico con ampia e
consolidata esperienza per
portare casi ed esperienze
concrete.

Materiale didattico

— Dispense e slide

- Progetti reali

3/5




PERCORSO 3 — INSTALLAZIONE E MANUTENZIONE (16 ore)

Conoscenza e competenze target

Conoscere ed applicare criteri e metodi per installare, collaudare, regolare ’impianto a biomassa; saper
intervenire correttamente in caso di malfunzionamento/nella manutenzione e periodica; saper predisporre la
documentazione a corredo dell’impianto in coerenza con leggi € norme cogenti

Modulo 1

4 ore

Visita presso ditta
specializzata  di
impianti/generatori
a biomassa

— Criteri per ’installazione, la regolazione, il collaudo, la

messa in esercizio ¢ la manutenzione

Impostazione dei parametri di avviamento e regolazione
della centralina per [Iottimale funzionamento
dell’impianto, analisi della combustione, misure dei
parametri impiantistici per il controllo e la taratura di
impianto

Modulo 2
8 ore

Sicurezza di  impianto: corretta  ventilazione,
realizzazione e manutenzione delle canne fumarie

Stufe e termo stufe in ambiente: criteri per
I’installazione la regolazione, il collaudo, la messa in
esercizio, I’utilizzo e la manutenzione

Schede tecniche, prove di laboratorio e di campo per
definire le prestazioni

Leggi e norme tecniche (CEI/UNI) in materia di
installazione e manutenzione (es. norma UNI
10683:2012)

Modulo 3
4 ore

Sicurezza sul lavoro (D.L. 81/08 e s.m.i.): analisi dei
rischi, scelta e corretto utilizzo dei sistemi di protezione
individuale e collettivi, prevenzione e sicurezza sul
luogo di lavoro (per sé ¢ per utenti, clienti, altri soggetti
coinvolti) e tutela dell’ambiente

Corretta compilazione dei documenti di corredo (placca
camino, dichiarazione di conformita ai sensi del D.M.
37/2008, libretto di impianto, catasto, obblighi di
trasmissione dei dati, D.M. 10.02.2014), corretta
dismissione degli impianti da sostituire, competenze e
figura professionale dell’installatore e manutentori di
impianti a biomassa (D.Lgs 28/2011); esercitazioni
applicative

Verifica degli apprendimenti attraverso test in uscita
con successivo commento in aula

Verifica di gradimento

Approccio

metodologico
Studio di casi (contesti,

impianti e realizzazioni
reali per analizzare nel
dettaglio gli  aspetti
tecnici, gli elementi
caratterizzanti una buona
progettazione e le buone
prassi). Attraverso
esercitazioni e
simulazioni si
trasferiranno le
conoscenze teoriche e
tecniche apprese nella
progettazione di impianti
e casi reali, stimolando
la discussione e lo
scambio di esperienze,

cosi da ampliare il
proprio bagaglio
professionale di

soluzioni. E’ prevista la
testimonianza di  un
progettista ed esperto
tecnico con ampia €
consolidata  esperienza
per portare casi ed
esperienze concrete.
Materiale didattico

- Dispense ¢ slide

— Progetti reali
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PERCORSO 4 — COMUNICARE 1’OFFERTA E INFORMARE L’UTENZA (16 ore)

Conoscenza e competenze target

Saper informare sull’importanza dei temi; comunicare efficacemente proposte di soluzioni con relative
caratteristiche, vantaggi e incentivi; conoscere ed applicare criteri e metodi per illustrare in modo chiaro ed
efficace concetti tecnici alle diverse tipologie di cliente; conoscere i meccanismi di incentivazione, utilizzare
semplici strumenti di proiezione economico-finanziaria e presentarli in modo efficace

Modulo 1
8 ore

— Il ruolo del tecnico nella promozione delle buone pratiche di

alimentazione, gestione e manutenzione degli impianti e
nella sensibilizzazione degli utenti finali sugli impatti su
salute e ambiente della combustione della biomassa

Principi  fondamenti del processo  comunicativo,
comunicazione efficace e negoziazione

Predisposizione di un glossario di concetti tecnici e di una
guida all’'uso degli impianti a biomassa per non addetti ai
lavori (lavoro di gruppo coordinato dal docente esperto di
comunicazione ¢ da un docente tecnico)

Modulo 2
4 ore

Meccanismi nazionali e locali di incentivazione

Cenni ai certificati bianchi

Predisposizione e presentazione di offerte tecniche e
preventivi (utilizzo di modelli per il calcolo di costi-
incentivi-tempi di rientro all’investimento, ecc.

Modulo 3
4 ore

Simulazione: presentazione di un’offerta tecnico-economica
Verifica degli apprendimenti (griglia di osservazione, test di
autovalutazione delle competenze comunicative e
relazionali, piano di miglioramento individuale

Verifica di gradimento

Approccio metodologico

Metodologie partecipative
ed esperenziali come role
play, esercitazioni e
simulazioni di
comunicazione con 'utente
e cliente, riclaborate in
gruppo per consolidare le
competenze piu efficaci
anche rispetto alle
caratteristiche e attitudini di
ognuno. La compresenza in
aula del docente tecnico e

dell’esperto di
comunicazione permettera
di realizzare attivita
partecipative e di
approfondimento, ad

esempio di simulazione ed

esercitazione nella proposta

¢ comunicazione di

soluzioni tecniche al cliente

Materiale didattico

— Dispense ¢ slide

- Fogli excel per proiezioni
economico-finanziarie

~ Griglia di
(auto)osservazione di
momenti comunicativi







